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ACATIM - ASSOCIAGAO COMUNITARIA DE APOIO A TERCEIRA IDADE DE
MOURISCAS

RELATORIO E CONTAS DA GESTAO DO EXERCICIO DO ANO DE 2017

1- Introducgao

Ao longo do ano de 2017 esta Direcdo teve em consideracdo, como lhe competia, atingir os
objetivos definidos no Programa de A¢do e Orcamento para o ano de 2017, aprovado em
Assembleia Geral Ordindria de...de novembro de 2016, além de outros que integraram o seu
programa eleitoral e que se revelaram oportunas e urgentes para o melhor funcionamento da
Instituigao.

Em cumprimento dos Estatutos da ACATIM, a Dirego vem submeter a Assembleia Geral para
apreciacio, discussdo e votagdo o Relatdrio e Contas da Gestdo do exercicio do ano de 2017,
bem como o Parecer do Conselho Fiscal.

2- Respostas Sociais

Centro de Dia (CD)

No Centro de Dia foram prestados servigos de apoio, a uma média de 18 utentes.
Servico de Apoio Domicilidric (SAD)

Esta resposta prestou apoio a 33 utentes, numero inferior ao verificado em anos anteriores.
Foi assegurada a satisfacdo das necessidades basicas.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI)

Nesta resposta social prestamos servigos a 30 utentes, uma vez que apenas dispomos desse
nimero de camas, sendo que a atribuicdo de trés delas sdo da responsabilidade da Segurancga
Social e as restantes 27, da ACATIM.

ATIVIDADES DE CARATER CULTURAL E RECREATIVO

Além das atividades didrias de animacdo, realizaram-se outras de entretenimenio e
socioculturais durante o ano de 2017, que incluiram varias deslocacdes ao exterior
nomeadamente a Abrantes para visitar a Feira de 5. Matias, assistir a peca de teatro ‘O
Imaginario’, participar no programa ‘A Menina Danga’ e a Fatima para visitar o Museu de Cera
€ o Espoélio Luz e Paz. Houve deslocagdes as capelas mais proximas, a celebracdo de uma missa
nas nossas instalactes, aberta a comunidade, e a visita ao Jardim de Inféncia em Mouriscas,
permitindo um saudavel convivio intergeracional. Celebraram-se os feriados nacionais e os
Dias comemorativos diversos — dos Reis, de S. Martinho, da M3e, do Pai, dos Avds, da
Alimentacdo, do Teatro, entre outros, e os utentes realizaram trabalhos artisticos destinados a
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Venda de Natal, sempre supervisionados pela Animadora socio cultural. Nestas atividades
registou-se uma participagdo muito ativa dos nossos utentes, salientando-se a sua boa
disposicdo que muitos contribuiu para estreitar relagdes de proximidade, demonstrando gue a
ACATIM é uma instituicdo onde se promove a interagdo entre os seniores e a comunidade
proporcionando um envelhecimento saudavel e em ambiente familiar.

3 - NORMATIVOS, REGULAMENTACAO

A publicacdo e alteracdo de normativos e regulamentos é uma atividade da Diregdo feita em
funcdo das necessidades para permitir melhorar o funcionamento da Instituicdo. As alteragbes
efetuadas tém em vista adequar os regulamentos internos, quer para os tornar mais justos e
adequados a realidade, quer para cumprir normativos, quer ainda para os adequar no tempo.
Foram revistos os seguintes:

-Procedimento de hierarquizagdo de candidatos a entrar na ERPI:

Foram melhorados com o objetivo de os tornar mais justos e melhor especificados, os critérios
de valoriza¢do e ponderacdo da respetiva matriz em particular os que se referem a situagdo de
dependéncia e a frequéncia de outras valéncias na ACATIM.

- Foi revisto o Documento de Codificacdo Formatagao de documentos.

- Foram publicados varias Ordens de Servigo, para definir alguns procedimentos.

4-PESSOAL

Para assegurar todos os servigos prestados, a ACATIM dispds em média, no ano de 2017, de 38
colaboradores (ndo inclui os que se encontram em situaco de baixa prolongada).

Foi admitida uma colaboradora com formacdo especifica para o preenchimento de vaga na
categoria de Animadora Sdcio Cultural, conforme determinado pelo Acordo de Cooperacio e
alinea a)do niimero 2 do art.2 12 da Portaria 67/2012 de 21 de Marco apds ter terminado o
estagio efetuado na ACATIM com apoio financeiro do IEFP.

Entrou em funcdes no inicio do ano uma nova Diretora Técnica, contratada em finais de 2016
com experiéncia nesta funcdo noutra instituicdo congénere da nossa.

Efetuou-se um contrato de prestagdo de servigos com uma Técnica de Nutricionismo, com a
finalidade de melhorar as ementas das refeigdes servidas aos nossos utentes no sentido de as
adequar as suas necessidades metabdlicas, tornando-as mais sauddveis. Com o seu
aconselhamento especifico na drea de aquisicdo de bens foi possivel reduzir custos na

alimentagdo, o que vem dar apoio a nossa intencio de melhorar a sustentabilidade da
Instituicdo.
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Contratou-se um Enfermeiro em regime de prestacdo de servigo, porque o anterior cessou
funcdes, a seu pedido.

FORMACAO-PLANO DE FORMACAO

Foi realizado um Diagnostico das necessidades de formacao dos colaboradores da ACATIM,
prévio a realizacdo de ag¢bes de formagdo, baseado nas carateristicas dos nossos recursos
humanos, nas categorias profissionais dominantes, no interesse pessoal manifestado por
alguns colaboradores, e outros fatores. No seguimento deste diagnéstico prévio foi elaborado
um Inquérito destinado a todos os colaboradores com vista a determinar os seus interesses em
diferentes areas: Competéncias Pessoais, Competéncias Sociais e outras seis competéncias em
areas especificas das diferentes categorias profissionais dos colaboradores na ACATIM. As
respostas permitem avaliar as formag8es mais necessarias/urgentes e procurar-se-do
entidades certificadas que ministrem essas formacdes.

Em 2017 as Ac¢Bes de Formagdo ministradas por entidades certificadas, totalizaram 280 horas e
abrangeram seis trabalhadores. Nem todas as Acbes de Formacdo anteriormente previstas
tiveram lugar por motivos imputaveis as empresas que as oferecem, sendo o motivo apontado
a insuficiéncia do nimero de inscritos. Neste sentido proceder-se-a, caso a caso, ao reforgco
das acdes de formacdo nos anos préximos, como previsto na legislacdo (105 horas em 3 anos
por colaborador). As agbes frequentadas em 2017 abrangeram a area da salde (Higiene e
salide no trabalho; Primeiros socorros) e outras de natureza administrativa (Legislagdo laboral,

Escalas de servico), etc.

5 - VISITAS DE TRABALHO E SESSOES DE ESCLARECIMENTO

Elementos da Diregdo participaram em reunides, na ACATIM, com representantes do Sindicato
de Trabalhadores em Funcdes Publicas e Sociais do Sul e Regifes Autdnomas, a pedido destes,
e em sessOes de esclarecimento com o objetivo de conhecimento de nova legislacdo, custos da
sua implementacdo, e também dos constrangimentos financeiros colocados as IPSS.

Referem-se, entre outras sessBes, as seguintes: ‘A Relacdo de cuidados a Pessoas com
Deméncia’, Tematicas sobre o Envelhecimento’ (realizado na Santa Casa da Misericérdia de

Abrantes), ‘Regime Juridico da Formacdo Profissional’ e Regime luridico da Protecdo de

Dados’.
6 — ASSOCIADQOS

Continuou-se com atualizagdo da situagdo dos associados, agora identificando os que

apresentam quotas em atraso por um periodo superior a trés anos, e que eventualmente
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cessardo a sua qualidade de associado, a ndo ser que se comprometam a pagar as quotas em
atraso seja de uma s6 vez ou duma forma faseada. Ao mesmo tempo procurou-se melhorar o
processo de cobranca de quotas, para evitar situagdes de incumprimento.

Realizou-se o Almogo convivio entre Associados e outros convidados a semelhanca do ano
anterior, no dia 17 de junho, nas instalagbes da ACATIM, com o objetivo de angariar fundos, e
de procurar novos associados para a instituigdo. Nesta ocasido foi proporcionada uma visita as
instalacdes da ACATIM a algumas pessoas interessadas e que ainda a ndo conheciam. Correu
de forma bastante animada tendo-se angariado donativos, quer em numerdrio quer em
géneros, particularmente por parte de um patrocinador do concelho de Macdo, os quais foram
generosamente adquiridos pelos presentes.

Tivemos também uma visita de um grupo de Mourisquenses que a solicitaram, demonstrando

muito interesse pelo funcionamento e servigos prestados pela nossa Instituicdo.

7- CONTRATUALIZACAO

Sempre com o objetivo de cumprimento de contratos e de reducdo dos respetivos custos,
foram tomadas medidas para renegociar alguns contratos de fornecimento de bens ou de
servicos a ACATIM.

Neste ambito foi lancado um concurso para o fornecimento de gds e em consequéncia feita

uma nova adjudicagdo, com condigdes mais vantajosas que a anterior, para a Instituigdo.

8 — INVESTIMENTOS

VEDACAO

De acordo com as prioridades estabelecidas por esta Direcdo foi construida a vedacdo da parte
circundante do edificio, adquirido o portdo e construidos os respetivos muros de apoio,
faltando apenas concluir o sistema de abertura automatica daquele.

ACESSO

Procedeu-se ao alargamento de acesso, que sera posteriormente pavimentado.

AR CONDICIONADO

No sentido de criar melhores condi¢des ambientais para os nossos utentes e colaboradores,
sobretudo no verdo, foram adquiridos e instalados aparelhos de ar condicionado nas salas de
utentes e nos gabinetes da Diretora Técnica e Administrativo.

APLICACOES INFORMATICAS

Iniciou-se a utilizagdo do programa para a Gestdo de Stocks, o qual permite escolher melhores

oportunidade de aquisices.
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9- SITUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

O resultado da exploragdo da ACATIM em 2017 e a sua estrutura financeira s3o retratados nas
pecas finais, em formato oficial, anexas ao presente relatério.

Para andlise evolutiva condensada, é seguidamente apresentada, na base de milhares de
euros, a Conta de Explora¢do, resumida e percentualmente comparada.

Conta de Exploracdo Comparada 2017/2016 unidade € 1000)

2016 2017 Var. 2017/2016
montante % montante % montante %

RENDIMENTQS 731,1- 100,0 727,4 100,0 -3,7 -0,5
PrestagOes de servigos 3743 51,2 372,7 51,2 -1,7 -04
Subsidios, doacgdes e legados 303,5 41,5 311,4 42,8 7,9 2,6
Anualizacdo subsidios ao
investimento 52,9 7,2 42,9 5,9 -10,0 -18,9
Qutros 0,4 0,1 0,4 0,1 0,0 0,0

GASTOS 723,0 98,8 694.,3 95,5 -28,7 -4,0

Mercadorias e matérias

consumidas 115,0 15,7 106,0 14,6 -9,0 -7,8

Fornecimentos e servigos de

terceiros 137,7 18,8 140,1 19,3 2,4 1,7

Custos com o pessoal 416,7 57 404,8 55,7 -11,9 -2,9

Depreciacdes e amortizacbes 52,9 7,2 42,9 5,9 -10,0 -18,9

Qutros 0,7 01 0,5 0,1 -0,2
RESULTADO 8,1 1,2 33,1 4.5 25,0 308,3

Devemos extrair algumas notas deste quadro.

Nos grandes nimeros, ressalta que o resultado liquido de cerca de € 33.000 representa 4,5%
dos rendimentos, contra 1,2 % de 2016. Com este registo, a rendibilidade da exploracdo mais
do que triplicou em relagdo ao ano transato (308 %) em contraciclo com a diminuicdo de
rendimento que, quase estdvel, se situou em 0,5 %. S3o maioritariamente responsaveis por
esta evolucdo 3 rubricas: i) subsidios, doacdes e legados com € 7.900, ii) mercadorias e
matérias consumidas com 9.000 e, finalmente, iii) custos com o pessoal com € 11.900

As prestacdes de servigos apresentam uma posigdo relativa igual inter-exercicios (51,2 % sobre
rendimentos), registando, sobre a base 100 de rendimentos, um decréscimo de 0,4 %. No
entanto na realidade, registaram um acréscimo uma vez que o valor do ano anterior fechou
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inflacionado. Com efeito, compreendeu como proveitos a cobranca do custo de farmacos de
conta dos utentes. Tratou-se de uma corregdo técnica sem impacte no resultado do exercicio.

Os subsidios, doagdes e legados registaram uma subida de € 7,900, representando 2,6 % do
valor de 2016.

A anualizagdo dos subsidios ‘ao investimento tem uma exclusiva expressao financeira, ndo
afetando o resultado liquido. Compensa o valor das depreciacdes e amortizagGes em Gastos.

Como se evidencia, o custo das mercadorias e matérias consumidas sofre forte contragdo,
entre 2016 e 2017, representando uma poupanca de € 9.000. Isto é justificado pela melhoria
na gestdo de stocks e ainda pela introdug3o de algumas corre¢des introduzidas pela Técnica de
Nutricionismo.

Finalmente os custos com o pessoal registaram uma diminui¢c3o na ordem dos € 11.900 em
relagao ao exercicio anterior, traduzindo uma redugdo de 57,0 % para 55,7 % entre 2016 e
2017 de peso relativo na estrutura de custos da ACATIM. Esta evolugio deveu-se a uma mais
rigorosa gestdo dos recursos humanos.

10 - PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

A Dire¢3o propde a Assembleia Geral dos Associados da ACATIM que o resultado apurado de €
33.069,62, seja transferido para resultados transitados.

11— AGRADECIMENTOS

A todos os trabalhadores agradecemos a sua colaboragio.

Agradecemos também, as Pessoas e Empresas que nos ajudaram com os seus donativos, quer
em dinheiro quer em trabalho.

Aos nossos associados, que nos apoiaram de vérios modos agradecemos a colaboracdo e a
dedicacdo manifestadas a ACATIM.

Queremos ainda manifestar um voto de pesar pelos nossos associados que nos deixaram no
decorrer de 2017,

Bem-hajal

Mouriscas, 15 de marco de 2018
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