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Introducgéo

Em cumprimento das disposigbes legais, a Direcdo da ACATIM — Associacéo
Comunitaria de Apoio a Terceira Idade de Mouriscas - apresenta a esta

Assembleia o Programa de Agao e o Orgamento para’o Exercicio de 2020

O ano de 2020 sera o primeiro do mandato da nova Direcédo a ser eleita no proximo
més de Dezembro, pelo que o presente documento ird traduzir a posicao da atual
Diregdo para o préximo ano. Podera, pois, vir a ser alterado se a futura Direcao
assim o entender.

Zelaremos pelo cumprimento da pertinente legislaggdo em vigor, e pela aplicagéo dos
regulamentos internos, procurando respeitar os valores:

e Da dignidade e respeito pela pessoa humana:

* Da solidariedade e igualdade:

e Da transparéncia e rigor:

* Da sustentabilidade, responsabilidade e organizagéb;

* Da melhoria continua, valorizagéo e dialogo.

Prevé-se que no exercicio de 2020 se mantenham as condi¢des economico-
financeiras, com base na previsdo dos aumentos de vencimentos dos nossos
recursos humanos em resultado de procedimentos de requalificacdo a que iremos
proceder, no sentido de adequar as funcées que as colaboradoras desempenham as
respetivas categorias profissionais, e também pelos ajustamentos salariais anuais
definidos em Orgcamento de Estado. No que se refere as receitas, sera normal a
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existéncia de atualizagées das comparticipacées da Seguranga Social. Na parte 7{:‘1‘3“’4
referente a comparticipagdo dos utentes nao devera haver grandes alteracoes dadas

as contingéncias e a debilidade dos recursos financeiros destes que nao permitem
melhorar as receitas da instituicdo pela via do aumento das mensalidades.
Desenvolveremos um trabalho rigoroso e, com a ajuda de todos, confiamos em
ultrapassar as dificuldades e aplicar as melhores praticas nos servigos prestados aos
utentes, objetivo prioritario dos 6rgdos sociais da Instituicdo e dos seus
colaboradores.

1. Agbes

Indicam-se a seguir as acoes a desenvolver no exercicio de 2020, referindo-se
0s objetivos estrategicos e as respetivas acdes para a sua concretizagao:

a) Garantir a sustentabilidade econémica financeira

® Atualizar sempre na data de vencimento, os contratos de
prestacdo de servicos externos no sentido de obtencio de
melhores condicBes;

e Continuar a procurar melhorar O servigo de compras de géneros
alimenticios e material de higiene e limpeza tendo em vista a
reduc¢do de custos; '

* Estudar a possibilidade técnico/financeira de substituicdo da atual
caldeira de aquecimento por uma alternativa mais eficiente.

* Recorrer, sempre que possivel, aos incentivos financeiros do IEFP
a contratacio, nomeadamente estagios profissionais e primeiro
emprego;

® Promover a captagio de donativos junto de Instituicdes
empresariais;

® Promover a captagdo de novos utentes para as respostas sociais
onde dispomos de vagas.

Pégina | 3



Lca?}j}’im

 F

Py
e Continuar a promover a consignacio 4 ACATIM dos 0,5% do valor” €&
do IRS no preenchimento das respetivas declaragdes anuais.

b) Garantir os Servigos prestados aos utentes
° Assegurar Os servicos contratualizados de acordo com o respetivo
Regulamento Interno, promovendo as melhores praticas, o bem-estar e
satisfagdo dos utentes;
e Dar cumprimento rigoroso as exigéncias do HACCP, para garantir a
seguranga alimentar;

Implementar as Medidas de Autoprotecio de modo a garantir, para
todos, a seguranga nas instalagdes da Instituicdo;

Reforgar a dinamizagdo das atividades de animacio e ocupacionais, de
ambito sociocultural, I4dico, estimulagdo cognitiva e motricidade.
Estas atividades, a desenvolver, constardo do Plano de Atividades
auténomo;

Continuar a prestar o servico aos utentes da Cantina Social, de acordo
com as solicitacfes das entidades promotoras.

c) Aumentar a motivagéo e niveis de satisfagio dos colaboradores

* Elaborar um Plano de Formagao de acordo com as necessidades e os
interesses expressos pelos colaboradores da ACATIM em Questionario
desenhado oportunamente e especificamente para esse fim. Os temas
de formagao mais solicitados foram ‘Resolugao de Conflitos’ e ' Gestao
de situacBes de stress' Pretende-se atingir um melhor desempenho
dos servigos e estimular mais participagdo em equipa e dialogo em
ambiente de trabalho.

* Adequar as categorias profissionais das colaboradoras as funcdes que

desempenham, por requalificagéo daquelas.

Pagina | 4



* Fomentar a participacio e o didlogo
* Criar um sistema de avaliacdo de desempenho.

d) Otimizar a organizagio

e Dar continuidade 3 elaboracdo/revis3o da estrutura documental,
quando for necessario.

e) Melhorar as infraestruturas e mejos logisticos

* Garantir a manutencgdo e conservacgao de todo o equipamento de
modo a obter a melhor eficiéncia;

® Melhorar a climatizacdo, na cozinha.

* Adquirir novo mobiligrio mais cémodo e funcional para as salas de
utentes,

® Substituir a cobertura em fibrocimento de parte do edificio.

f) Promovera comunicacédo institucional

Continuar a utilizar o site, recentemente Criado, para fornecer
informagé&es relevantes da atividade da Instituicio;

e Continuar o preenchimento da nova Proposta de Admissdo, que
contém informacio mais completa;

* Prosseguir no registo dos enderegos eletrénicos dos associados,
que o tenham, no sentido de facilitar a comunicacio.

d) Revitalizar o relacionamento com os Associados

® Avangar com a segunda fase da atualizacdo da listagem de
associados;

* Melhorar o sistema de cobranga de quotas, admitindo varias
modalidades de pagamento.
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2. Consideragées finais

O presente documento pretende ser um instrumento que ultrapasse a mera
obrigagdo legal, contribuindo para uma melhor divulgacdo dos objetivos que
Nos propomos atingir.

Apresentdmos aqui as acOes para o exercicio de 2020, cuja implementacdo sé
sera possivel com o apoio de todos, particularmente associados e
colaboradores.

A Diregdo tudo fara para atingir as metas tracadas. Contamos com todos,

Mouriscas, 8 de novembro de 2019

A Diregao
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Instiuigho: ACA TiM-Assoclagio Comunitéria de Apolo Tarcelra dade de Mouriscas

MEMORIA JUSTIFICATIVA

A consliugdo da ampliagio das inslalagdes para o Iuncionzmento da valéncia - Lar, api: A S.

- investimentos para o ano de 2020: Melhor: tos ificio, Egif 0 : lo de e

- Os saldrios refarents a aljumas catagarias foram actuaizades emJulho/2018 (cCT IPSS), prevenda-sg qus 0s reslanles sejam
slierados durante 2020, bem como o saldio miimo seré aterado de 600€ para 620,
+ Nos encargos com o Pessoal (TSU) é considerado a laxa de 22,30% em 2020

- O Indica de inllagao fol caloulado & taxa preyista de 1,5% para o ano ds 2020,

- O Indice de inflagao Para 0 ano de 2013 esly previsto de 1,5% .
- Averba das mensalidades dos Ulentes tem um ecréseime de (1,13%) vis ang do 2020

- Averba do acorda de cooperagao (CRSSS) tam um acréscimo de 1.5% em relagao a0 ano em GUrs0. conforme lagislagio em vigor,

1+ Custo marcadoriss vendidas e matérias consumidas
Géneros alimentares
Outros:

2 - Demonstragdo conta "Fornecimentos ¢ servigos externos™

Eleclricidade
Combustivels
gua
Qulros fluidos (gés)
Matedal de escrilério
Ourros fornecimantos @ servigos exlernos:
Trabalhos espacializados
Publicldade e Propaganda
Honorarios
Vigliancia e Seguranga
Coﬂservaqao @ reparagio
Encargos de saude
Ferramentas e Wtensilios de desgaste rapido
Aligos pfoferla
Jornals g Revistas
Deslocagdes @ estadas
Coemunicagao
Seguros
Despesas de represenlacao
Limpeza, higlena conforte

§6.800,00
2.500,00

3 - Custos com 0 pessoal;
Remuneragdes corfas:

1 Assistenle Social (inclu 1-diut) 1.311 x 14 18.354,00
1 Animador Soclo-cuiural 970 x 14 13.580,00
1 Enfermelra 970 x 14 13.580,00
1 AdminisUAux. Sery Socials (inclul 4-iut) 916 x 14 12.824,00
1 Encarregado Senvicos Gerals(incl 1-dlut) 846 x 14 11.844,00
1 Cozinhelra 1* (ngiyl 1-diut) 661 x 14 9.254,00
1 Cozinhsira 2* (inciui 1-diwt) 651 x 14 8.114,00
1 Ajudante de Cozinhaira 620 x 14 8.680,00
1 Fiel de Armazém 630 x 14 8.820,00,
7 Ajud.Accao Direcla 10 (el 3,57-diuty 715 x 14 70.148,00
7 Alud.Acgdo Directa 1%) finclid 1<diuty 651 x 14 63.876,00
4 Trab Awxiliares Sary Gerais(inclui 1-diut) G541 x 14 35.896.00
7 Trab.Auxiiares de Servigos Gerals 620 x 14 60.840,00
Sub. Turne reforente 3-ALA.Directa 1.820 x 25%
Sub. Turno referenig 8-AjA.Dir 5.040 x 15%
Sub. Turno referente 1-Trab Aux 620 x 15%

Remuneragses adlelonais;
Subsidio de alimantagda
Horas extraordinarias
Abono pifalhas
Farmacao profissional
Conlribligtes seguranca socigj 356.970 x 22,3%
Seguros acld lrabatho o doengas profissionajs
Culros custos com o passoal:
Higiens @ Seguranga & Medigina no lrabzathe
Vesluaro o calgado

4. Dsp;ec!agéas.-

Ediflcios o outras conslrugdes 1.456 850x 2%
Edificagdes Igeiras

Equipamento basico 29.600x16,66%
Equipamente de lransporte 43.807x 20%

Ferramentas g utensilios

Equipamanto adminisiralivg 2.161x16,66%
Equipamenlto informdtico 4.714x 20%

Programas de computador
Taras ¢ vasilhame

5 - Provisdes:

6 » Impostos;
Imposlos Indirectos

7 - Outros gastos ¢ Perdas;
Quotizagdes
Servigos bancaros
Multas e penaidades

8 - Gastos @ perdas ds financlamento:

Juros Empréstimos Bancaries

0,00
TOTAL D I £ TR T
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PROVEITOS E GANHOS -
B - Vendas;
0,00
: L1101 ] PR

9. Prestagdes de Servigos:
Quolas dos Utlizadores
Mensalidades de utentes
Omrusfcompamcipacao da utenles:
QOutras(Produtos e serrvigos de higieng)
Quotizagdes

381.970,00
10 - Trabalhos para a Prdpria Entidade:
Para auloconsumos
Para oulros 0,00
11« Rendimentos suplamantares:
0,00
2. Subsidios, Doagdes elagados 4 exploragdo;
Subsidios do Eslade e cutros enles plbicos:
Cenlro Regional ga Seguranca Social de Santarém 298,180,00
Outros:
Dcagdes o herangas (Donalivos)
De outros sactores:
IEFP (Eslagios)
20.500,00 318.680,00
0,00
13 - Proveltos e ganhos financeiros;
Juros de depésilos 1.100,00,
. 1.100,00

14 . Outros rendlimentos e ganhos:
Reslituigao de imposlos
Rendimentos e ganhos eminvestimenios hao financefrog
Oulros provsitos & ganhes exiraordinarios:

Imputagao de subsidios para investimentos:

PIDAC

PARES

PRODER

Qutros

TOTAL DOS PROVEITOS _zm



