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ACATIM - ASSOCIACAO COMUNITARIA DE APOIO A TERCEIRA IDADE DE

MOURISCAS

RELATORIO E CONTAS DA GESTAO DO EXERCICIO DO ANO DE 2018

1-INTRODUCAO

Tal como nos anos anteriores, no ano de 2018 esta Direcdo teve em consideracdo, como lhe
competia, atingir os objetivos definidos no Programa de Ac¢do e Orcamento para o ano de
2018, que foram anteriormente aprovados em Assembleia Geral Ordindria na sessdo de

novembro de 2017.

Em Outubro de 2018, a Diregdo foi alterada devido ao pedido de demissdo de Vice-Presidente
Jodo Carlos Maia de Matos, tendo entrado para a Dire¢do a Vogal substituta Maria Horténsia
Pita. A Direcao ficou com a seguinte composicdo, Alberto Grossinho Presidente, Carlos Alberto
Maia Dias Vice-presidente, Maria Ivone Clara Secretdria, Augusto Dias Serras Raposeiro

Tesoureiro e Maria Horténsia Pita Vogal.

Em cumprimento dos Estatutos da ACATIM, a Dire¢do vem submeter a Assembleia Geral, para
apreciacdo, discussdo e votacdo, o Relatério e Contas da Gestdo do exercicio do ano de 2018,

bem como o Parecer do Conselho Fiscal.

2- RESPOSTAS SOCIAIS

Centro de Dia (CD)

No Centro de Dia foram prestados servigos de apoio, a uma média de 12 utentes.
Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Esta resposta prestou apoio a 32 utentes, nimero inferior ao verificado em anos anteriores.

Foi assegurada a satisfacdo das necessidades bdasicas.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI)
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Nesta resposta social oferecemos servicos a 30 utentes, uma vez que apenas dispomos desse
numero de camas, sendo que a atribuicdo de trés delas sdo da responsabilidade da Seguranca

Social e as restantes 27, sdao da ACATIM.

ATIVIDADES DE CARATER CULTURAL E RECREATIVO

Ao longo do ano realizaram-se regularmente diversas atividades, nomeadamente: i)
Atividades fisicas e motoras, com a supervisdao de um colaborador da Camara Municipal de
Abrantes, no ambito do Projeto + Vida que envolveram exercicios de ioga, ii) Atividades
cognitivas, com o objetivo de estimular a memoria, a linguagem, o céalculo e gnosias; iii)
Atividades de expressdao pldstica, iv) Atividades de expressdo e comunicacdo, como a
participacdo em dancas envolvendo utentes de vdrias instituicdes sociais, como por exemplo
no ambito do Projeto ‘A menina danga?’

Além destas, e sempre com a supervisdo muito atenta da Animadora em fung¢des na ACATIM,
realizou-se o designado ‘Passeio Anual’, este ano ao Museu Nacional Ferroviario no
Entroncamento, com visita guiada e almocgo e celebraram-se dias festivos/comemorativos de
gue sdo alguns exemplos o dos Reis, que contou com a presenca das criancas do Jardim de
infancia e escola de Mouriscas que nos presentearam com cancdes alusivas; do Carnaval, com
a realizagao dos fatos carnavalescos e convivio, em Alferrarede, com utentes de outros Centros
Sociais da regido, da Mulher, do Pai, da Mae, dos Santos Populares, com dangas, cantigas e
sardinhada, a realizagdo de manjericos em papel e enfeite das salas e mesas; dos Avds; do
Idoso, de Todos os Santos, com a confegao de broinhas, de Aniversdario da Instituicdo, de S3o
Martinho, com dangas, lanche convivio e castanhas assadas, de Natal com cangdes alusivas,
lanche com bolos tipicos e distribuicdo de presentes. Realizaram-se atividades de natureza
religiosa nomeadamente a oragdo do terco, a celebracdo de Missa pelo Sr. Paroco de
Mouriscas e, noutra vertente, a celebracdo dos 25 anos de Ordenacdo deste Pdroco com a
presenca do Sr. Bispo de Santarém na ACATIM, com a participagdo dos nossos utentes,
colaboradores e convidados. Importa referir o interesse e motivagdo de todos os participantes
nas diferentes atividades, a qualidade da coordenacdo da Animadora que proporcionou muitas
horas de saudavel entretenimento, boa disposi¢cdo e aproximacgado entre todos, por exemplo na
realizacdo de trabalhos plasticos, promovendo assim um ambiente familiar favoravel a todos

os que, de varios modos, trabalham, frequentam ou visitam a ACATIM.
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3 - NORMATIVOS, REGULAMENTACAO

A publicacdo e alteracdo de normativos e regulamentos é uma atividade da Direcao feita em
funcdo da necessidade de cumprir legislacdo que vai sendo publicada e para melhorar o
funcionamento da Instituicdo. Em 2018 foram atualizados os Regulamentos do Centro de Dia,
do Apoio Domicilidrio e da ERPI. Também foi emitida regulamentacado relativa a Protecdo de
Dados e publicado o Cédigo de Conduta. As alteracées efetuadas tiveram em vista adequar os
regulamentos internos para os tornar mais claros, eficazes e justos e também ajustados a

nossa realidade. Também foi revisto o Organigrama de funcionamento da Instituicdo.

4-PESSOAL

Para assegurar todos os servicos prestados, a ACATIM dispds em média, no ano de 2018, de 35
colaboradores (ndo inclui os que se encontram em situacdo de baixa prolongada.Foi
reclassificada na categoria de Animadora Sociocultural a colaboradora que obteve a
correspondente formacdo especifica mediante estdgio supervisionado, em contexto laboral
(50 horas) efetuado na ACATIM, com apoio financeiro do IEFP. O preenchimento de vaga
naquela categoria fica assim conforme o determinado pelo Acordo de Cooperacdo e alinea
a)do nimero 2 do art.2 12 da Portaria 67/2012 de 21 de marc¢o

Durante este ano contamos ainda com a prestacdo de servicos de uma Médica, de uma
Nutricionista e de um Contabilista. Adicionalmente foram contratados dois Enfermeiros,
ambos a tempo parcial para substituir o que aqui prestava servico (também a tempo parcial),
com o objetivo de proporcionarmos uma assisténcia mais ampla aos nossos utentes, durante
mais horas, diariamente.

FORMACAO-PLANO DE FORMACAO

Foi realizado um Diagndstico das necessidades de formagao dos colaboradores da ACATIM,
prévio a realizacdo de a¢des de formacao, o qual envolveu uma andlise de vdrias caracteristicas
dos recursos humanos de que dispomos seguido de um inquérito, por meio de questionario
individual sobre interesses em competéncias pessoais, sociais e outras competéncias em areas
especificas das varias categorias profissionais. Tal diagndstico é essencial porque possibilita
identificar desempenhos pouco eficazes ou ndo conformes a novos procedimentos
recomendados. Tal como explanado em documento especifico elaborado pela Diregdo Técnica,
o diagnodstico deverd identificar necessidades e desajustamentos no tempo presente, mas
também antecipar necessidades a curto-médio prazo, de modo a selecionar eficazmente os

- ]
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colaboradores e as a¢Oes de formacao a frequentar que se afigurem adequadas a um melhor
desempenho e ao bem-estar dos nossos utentes.

Em 2018, as acGes de formacado totalizaram 1 106 horas, frequentadas por 25 colaboradores,
abrangeram as seguintes dreas e tempos: Saude da pessoa idosa - cuidados basicos, nivel 2 (25
horas), Saude mental na terceira idade, nivel 2 (25 horas), Ambiente, seguranca, higiene e
saude no trabalho, nivel 2 (25 horas), Primeiros socorros, nivel 2 (25 horas), Gestdo do stress
profissional, nivel 2 (25 horas), Gestdo de conflitos, nivel 2 (25 horas), Prevencdo e combate a
incéndios, nivel 2 (25 horas), Higiene e seguranca alimentar, parte 1 (1 hora) e Certificacdo
profissional em Animacdo sociocultural, nivel 4 (50 horas). Adicionalmente, a ACATIM tem em
curso uma parceria com o IEFP no ambito do Centro Qualifica, que permite dar formacdo
especifica aos nossos colaboradores, em contexto laboral, garantindo-lhes um Certificado
formal. Nem todas as a¢des de formacdo que tinham sido inicialmente previstas foram
cumpridas, por motivos de insuficiente nUmero de inscricdes ou outros, justificados pelas
empresas formadoras. Contudo, a Direcdo da ACATIM permanece muito atenta ao
cumprimento da legislagdo pertinente, que estabelece o nimero de 105 horas de formacdo
por colaborador num periodo de 3 anos, e reconhece o valor do conhecimento como fator de

avango qualitativo na prestagao dos servigos que a instituicdo oferece.

5 -VISITAS DE TRABALHO E SESSOES DE ESCLARECIMENTO

Os Presidentes da Direcdo e da Mesa da Assembleia, deslocaram-se a Santarém, para reunir
com o Diretor da Seguranca Social, Renato Bento, para apresentar cumprimentos pelo seu
inicio de fungdes e tratar de assuntos de interesse para a ACATIM. O Presidente deslocou-se
também a Portalegre, a convite da empresa F3M, para participar numa conferéncia sobre
Protecdo de Dados.

Em maio de 2018 teve lugar uma visita de Acompanhamento Técnico pelos servigcos do Centro
Distrital do Instituto de Seguranga Social de Santarém, a ACATIM, durante a qual foram
detetadas algumas ndo conformidades, nomeadamente referentes ao cdlculo de
comparticipa¢des de familiares, desadequacdo do quadro de pessoal, por incompatibilidades
entre os trés protocolos que temos com a seguranca Social, necessidade de completar a
instrucao dos processos individuais e de atualizacao de contratos de prestacao de servicos, as
quais nos foram comunicadas por escrito, com fundamentos descritos em Fichas de Resultado
da Acdo de Acompanhamento, com o pedido de nos pronunciarmos, num prazo de 13 dias,

sobre termos e as condicdes para regularizarmos as situacdes detetadas.

- ]
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No seguimento, a Secretdria da Direcdo elaborou um documento resposta com indicacdo
detalhada das a¢des que, entretanto, foram tomadas e as que se iriam tomar a curto prazo
para regularizar as situacGes. Tal documento obteve a concordancia do Presidente que o
assinou e enviou a Seguranca Social dentro do prazo exigido. Posteriormente, em outubro, a
Secretdria da Direcdo e a Diretora Técnica reuniram de novo com o Técnico que nos visitara
em maio, por solicitacdo do mesmo, com o objetivo de verificar in loco se as acdes tomadas ou
previstas que lhes comunicdramos estavam de fato em curso. Foi uma visita muito exigente,
com anadlise de algumas questdes pendentes e apresentacdo de propostas por parte da nossa

Associacdo a que a Seguranca Social ficou de responder.

6 — ASSOCIADOS

Foram atualizadas duas listas dos associados, uma com a lista total dos mesmos e outra, mais
util para o nosso trabalho, com identificacdo dos que tém quotas em dia, dos que apresentam
atraso no pagamento das mesmas até 3 anos e ainda dos que ndo pagam ha mais de trés anos
e gue ndo nos contatam ha muito tempo e que a Acatim também nao tem tido possibilidades
de os contatar por desconhecimento da sua localizagdo

Aqueles que ndo pagaram nos ultimos trés anos, tém sido contatados no sentido de
regularizarem a sua situa¢do e tém havido algum éxito nesta agdo.

Dado que ndo tem sido possivel o contato com aqueles Associados com maiores atrasos no
pagamento, iremos propor a assembleia a sua retirada da lista de Associados.

Realizou-se o Almoco convivio entre Associados e outros convidados a semelhanca de anos
anteriores, no dia 9 de junho, nas instalacGes da ACATIM, com o objetivo de angariar fundos e
de procurar novos associados para a instituicdo. Nesta ocasido foi proporcionada uma visita as
instalacGes da ACATIM a algumas pessoas interessadas. Decorreu de forma bastante animada

tendo-se angariado donativos, quer em numerario quer em géneros.

7-TRIGESIMO QUINTO ANIVERSARIO-HOMENAGEM

Realizou-se no passado dia 28 de outubro a comemoracgdo do 3592 aniversario da ACATIM, dia
em que no ano de 1983, foi assinada a escritura de criacdo da nossa Instituicdo. Em fevereiro
de 2017 fora aprovada por unanimidade, em reunido da Dire¢do, uma proposta da Secretaria
propondo a realizacdo de um evento especial na ocasido que incluisse ‘uma apresentacdo

histérica sobre a instituicio desde o seu conceito e funda¢do a atualidade’ salientando o
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importante papel da Sra D. Capitolina Santana no processo, e de outros muito importantes e
decisivos e prop6s também que Humberto Lopes presidisse a uma comissdo por si escolhida
para recolher material histérico a ‘publicar em livro para memdria futura’ a disponibilizar na
data do 352 aniversdrio, o que cumpriu. Em reunido de Direcdo realizada na ante véspera da
data comemorativa para acertar os ultimos detalhes a Secretaria apresentou um quadro com
uma fotografia da Sra D. Capitolina Santana (disponibilizada por J. Maia Alves), que foi
colocada numa parede da sala da Direcdo junto & janela do lado esquerdo. Tratou-se do
reconhecimento do seu generoso ato inicial, de doacdo de um lugar, onde hoje nos
encontramos.

Assim, no dia 28 de outubro de 2018, o Presidente da Dire¢do inaugurou o evento celebracdo
dos 35 anos da instituicdo, anunciando que: ‘Procedemos hoje a uma homenagem publica a
todos aqueles que, desde o donativo da primeira parcela de terreno, feito pela Sra. D.
Capitolina Ribeiro Santana, a Comissdo Instaladora, todos os anteriores Membros das Mesas
da Assembleia Geral, da Direcdo, do Conselho Fiscal e muitas outras pessoas, até aos nossos
dias, contribuiram para que a ACATIM seja hoje uma IPSS de referéncia na regido’.

O evento contou com a participacdo de numerosos convidados, tendo usado da palavra os
seguintes: o atual Presidente da Diregdo, Alberto Grossinho, o Presidente da Mesa
Assembleia Geral, Humberto Lopes, a Vereadora da Camara de Abrantes, (em representagdo
da Presidente) Celeste Sim30, o Presidente da UDIPSS de Santarém, Eduardo Mourinha, a
Empresaria Vanda Gracio e o Presidente da Junta de Freguesia de Mouriscas e colaborador da
ACATIM , Pedro Matos.

Nas intervengdes do publico intervieram, o Associado numero 1, Membro da Comissdo
Instaladora e Porta voz desta Comissao, e Presidente da 12 Dire¢do (1984) Benvindo Martinho,
e a Jornalista Fatima Medina, filha do Secretdrio da 12 Dire¢do (1984) Manuel Rold3o.

Apds os varios discursos, foi distribuido do livro ‘ACATIM, 35 anos’ com o conteudo reunido
por Humberto Lopes e considerado por circunstantes como ‘muito precioso na medida em que
reune informacdo antiga, dispersa e quase esquecida. Seguiu-se um convivio com animadas
conversas entre associados, muitos dos que ja ndo se encontravam ha muito tempo nas
instalacGes da ACATIM para a qual muito tinham contribuido para manter e fazer cresce.
Seguiu-se depois para a entrada principal do edificio onde “ Dois Utentes” da nossa Instituigcdo
descerraram uma ldpide comemorativa deste 352 aniversario. Houve depois a oportunidade
para os mais interessados visitarem ou revisitarem as instalagées, seguindo-se um lanche que
motivou recordacbes do passado e falar sobre o desejavel futuro para a ACATIM, que nos

cabe construir.
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8— INVESTIMENTOS

Em 2018 submetemos uma candidatura ao Programa Centro 2020, no Dominio Inclusdo Social
e Emprego (Investimentos em Infraestruturas Sociais), com vista ao financiamento de dois
projetos que consideramos prioritdrios para a nossa Instituicdo, além de outros de menor
valor, com a expetativa que seriam iniciados ainda em 2018. S3o eles o projeto para
substituicdo do telhado de fibrocimento e a instalacdo de painéis fotovoltaicos. Infelizmente a
decisdo sobre a candidatura ainda ndo saiu, mas esperamos poder realizar estas obras em
2019.

Foram concluidas algumas obras iniciadas em 2017, como a vedagdo, a instalacdo do
mecanismo de abertura automatica do portdo, a preparacdao do portdo do lado poente para
automatizar a sua abertura e iniciada uma reparac¢do profunda dos painéis de aquecimento
solar, na zona correspondente a primeira fase das obras. Também foi adjudicada e iniciada

uma reformulacao da instalacdo elétrica do edificio na zona do Centro de Dia.

Continuamos a aguardar a pavimentacdo da entrada que nos foi prometida por uma Empresa

da Regido.

9- SITUACAO ECONOMICO FINANCEIRA

A Conta de Exploracdo e o Balango da ACATIM reportados a 31 de Dezembro de 2018 constam
dos extractos financeiros finais, em formato oficial, anexos ao presente relatério. A Situagao
Econdémico-Financeira apresenta-se consistente com o ano anterior, na decorréncia dos
registos normais de explora¢dao, ndao oferecendo por isso andlise particular, sendo as suas

variagdes basicamente explicadas pelas operagdes correntes de gestao.

Assim, como andlise complementar, limitamo-nos a Conta de Exploracdo de 2018 que é
resumida no quadro seguinte, com os valores absolutos e percentuais, em estrutura vertical
da base de rendimentos totais e comparativa ao exercicio anterior, expressos em

milhares de euros.

Conta de Exploracao Comparada 2018/2017 (unidade €1000)

- ]
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RENDIMENTOS

prestagGes de servigos
subsidios, doagdes e legados
anualizagdo subsidios ao investimento

outros

GASTOS

mercadorias e matérias consumidas
fornecimentos e servigos de terceiros
custos com o pessoal

depreciagdes e amortizacGes

outros

RESULTADO

2017

montante %

727,4 100,0

372,7 51,2
311,4 42,8
42,9 5,9
0,4 0,1
694,3 95,5
106,0 14,6
140,1 19,3
404,8 55,7
42,9 5,9
0,5 0,1
33,1 4,5

2018
montante %

738,8 100,0
376,8 51,0
314,0 42,5
47,9 6.5
0,1 0,0
700,0 94,7
108,3 14,7
148,0 20,0
398,6 54,0
44,4 6.0
0,7 0,1
38,8 53

var
2018/2017

montante %

114 1,6
41 11
26 08
50 11,7

-0,3 -75,0
57 08
2,3 22
79 5,6

-6,2 -1.5
15 35

-0,2 40,0
57 17,2

Nos grandes ntimeros, ressalta que o resultado liquido do exercicio, da ordem de €

38.800, representa 5,3 % do total dos rendimentos, contra 4,5 % de 2017. Com

este registo, o resultado da exploracdo sofreu um crescimento de 17,2 % em

relagdo ao ano transacto.

Para esse resultado global concorreu um incremento dos rendimentos de €

11,400, em valor absoluto, ou de 1,6 %, em valor relativo, precisamente o dobro do

montante dos gastos incorridos que registaram € 5.700 e 0,8 %, Analiticamente,

estes decompdem-se numa reducdo de custos com o pessoal no montante de €

6.200, ou 1,5 % dos rendimentos, e todo o restante conjunto de gastos com um

aumento de € 11.900, representando 2,3 % do volume da receita.

10-PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS
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A Direccdo propoe a Assembleia Geral dos Associados da ACATIM que o resultado apurado de

€38.810,00, seja transferido para resultados transitados.

11- AGRADECIMENTOS

A todos os trabalhadores agradecemos a sua colaboragao.

Agradecemos também, as Pessoas e Empresas que nos ajudaram com os seus donativos, quer

em dinheiro quer em géneros, quer em trabalho.

Aos nossos associados, que nos apoiaram de vdrios modos agradecemos a colaboracdo e a

dedicacdao manifestadas a ACATIM.

Queremos ainda manifestar um voto de pesar pelos nossos associados que nos deixaram no
decorrer de 2018.
Bem hajam!
Mouriscas, 9 de margo de 2019
A Direcgao
Alberto Grossinho
Carlos Maia Dias
Maria Ivone Clara
Augusto Raposeiro

Maria Horténsia Pita
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